
NEO  
trygghetsalarm 

Gir deg trygghet



Hvordan kan man forene optimal sikkerhet med funksjonell 

design? Hvilke fordeler har våre kunder? Og hvordan opp-

rettholder vi best mulig service?

Dette er spørsmål som til daglig dukker opp for Hjelp24 sine 

ansatte og som er med på å skape motivasjon og fremme 

innovasjon. Dermed skapes, i samarbeid med våre kunder,  

trygge løsninger av høy kvalitet som er enkle å betjene, 

løsninger som ser bra ut og som er kostnadseffektive. 

Vår produsent (NEAT) sine medarbeidere har opptil 20-års 

erfaring i markedet og med teknikken og sørger for at høye 

forventninger blir imøtekommet. For oss har kvalitet og 

pålitelighet første prioritet.  Selvfølgelig oppfyller våre pro-

dukter samtlige normer for alarmsystemer for personer og 

alle europeiske rettningslinjer. Og naturligvis benytter vår 

produsent seg av nedbrytbare materialer og en miljøvennlig 

produksjonsprosess. Dette er egenskaper og kjennetegn 

som, i løpet av kort tid, har gjort NEAT til Europas nest 

største tilbyder av trygghetsalarmsystemer.

Effektiv funksjonalitet i samspill med sikkerhet
NEO
Trygghetsalarm 
• Utløses ved å trykke på appara-

tets 
   alarmknapp eller ved hjelp av
   ATOM, bærbar alarmknapp
• Funksjonell design
• Kun 18 x 19 cm i størrelse
• Mangfoldige sikkerhetsfunkjoner
• Enkel programmering
• Liten AC adapter, som ikke faller 

ut
   av nettuttaket
• Utmerket akustikk
• Omfangsrikt tilbehør
• Plug & Play funksjonalitet
• Lysende rød knapp 
  (programmierbar)

SMOKE
Røykvarsler

PIR
Bevegelsesdetektor

PULL
Trekksnor

REPO
Rekkeviddeforsterker



Effektiv funksjonalitet i samspill med sikkerhet

Benytt deg av fordelene ved 
NEO
Trygghetsalarmen NEO forener, som markedets 
første produkt, fortrinnet ved å ha en toveis kom-
munkasjon med en Class-1-Receiver. I tillegg 
er dette det første apparatet som oppfyller alle 
europeiske normer. Naturligvis er NEO enkel å 
innstallere og lett å vedlikeholde.

Der for deg! 
24-timers tilgjengelighet

HAPA
Handikap adapter for ATOM

NEO
Også tilgjengelig med program-
merbar tredjeknapp (f.eks hurtivalg 
pårørende)

ATOM alarmknapp
Bærbar og trådløs alarmsender  
• Håndterlig størrelse (kun 44 x 35 x 11 

mm)
• Funksjonell designog høy bærekomfort
• 2 farget lysdiode for optisk melding av 
   utløst alarm og mottaksbekreftelse
• Høy levealder på batteriene
• Optimert sendekapasitet
• Forskjellige sikkerhetsfunksjoner
• Vanntett (IP 67)



Hjelp24
Sinsenveien 53 A, 0585 Oslo

Postboks 4903 Nydalen, 0423 Oslo
Tel.: 02442

www.hjelp24.no

NEAT-ytelser: en fullstendig oversikt

Både NEO, ATOM og vårt tilbehør benytter allerede i dag  
den eksklusive europeiske frekvensen 869.20 – 869.25 MHz for 
person-alarmanrop.

NORMer
EN 60950-1:2001
EN 301489-3 v1.4.1
EN 300220-3 v1.1.1

CE-Rettningslinje
R&TTE 1999/5/EC
LVD 73/23/EEC 
EMC 89/336/EEC
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EN 50134-2:2000
EN 50134-3:2002	

Gir deg trygghet

Konfigurasjon via LPP protokoll
Direkte programmering fra telefon eller mobiltelefon

NEOMobiltelefon

Telefonnett

Konfigurasjon med NPU eller hånd-terminal
Komfortabelt og raskt for den proffe, og enkelt for nybegynneren

Hånd-TerminalNPU NEOPC

Opsjon-1

USB-kabel

Opsjon-2

Konfiguration ved talesvars server
Fleksibel og tilgjengelig hele døgnet

Talesvars server
konfigurerer automatisk

Telefon

NEO

Telefonnett

Programmeringsmuligheter NEO

Telefon

(dataprogram m/brukervennlig guide)

Liten størrelse, stor ytelse
• Høyt lydtrykksnivå,
   Toveis kommunikasjon
• Volumkontroll
• Kompakt nettverkskontakt
• Mulig multiprotokoll
• LED-melding for viktig informasjon
• Enkel veggmontasje
• Deksel + høytaler er dråpevenntett 
• Pos.-nr. 52.40.01.1045 i 
  vedlikeholdsfortegnelsen

Alarmfunksjoner og sikkerhet
• Overvåkning av telefonlinjen
• Registrerer og melder strømutfall
• Overvåker batteriet
• Opptil 80 timer nødstrømsdrift på batteri
• Akustiske og visuelle alarmfunksjoner
  (programmerbart)
• Overvåker trådløs toveis kommunikasjon
• Alarm ved forstyrrelser 
• Radiokommunikasjon med bekreftelse

Betjening og trådløs
• Store knapper 
• Funksjonsknapper i forskjellige 

farge
  med følbare overflater
• Knapp med lys om natten 
  (programmerbart)
• Trådløs toveis kommunikasjons
• Flere programmeringsmuligheter
• Enkel programmering av 
  alarmknappen

Håndterbar og komfortabel
• Komfortabel: bærbar som armbånd 

eller rundt halsen
• Vanntett (IP 67)
• Høy batterilevealder
• Automatisk strømsparemodus
  (programmerbart)

Betjening og trådløs
• Store og gjenkjennbare knapper
• Knapper reagerer på første trykk 
• Optimert sendeytelse
• Toveis kommuniakasjon

Sikkerhet
• Pålitelig radiokommunikasjon med
   visuell bekreftelse
• 2-farget lysdiode for optisk melding av utløst
   alarm og mottaksbekreftelse
• Overvåkning av batteri med alarm til
   alarmmottak
• Visuell melding ved svakt batteri
• Regelmessig testalarm fra ATOM 
  (programmierbart)

Fakta ATOM

Bredde: 35 mm 
Dybde: 44 mm
Høyde: 11 mm
Vekt: 13,2 g

NEO

ATOM

Fakta NEO

Bredde: 180 mm 
Dybde: 190 mm
Høyde: 31 mm
Vekt: 400 g


